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 Services publics 

 
030011407 

Les services publics locaux au cœur de l'effervescence sociétale /  
Alain Coenen ; [Préface de Christian Behrendt]. - Bruxelles : la Charte, 2016. - 285 p. ; 
24 cm. - Traite de la nature, des missions, des compétences et des valeurs des services 
publics locaux (communes et provinces). - 978-2-87403-424-4 
35.076.1 / COE 

 
030011577 

Mémento des marchés publics et des P.P.P. 2019 /  
Patrick Thiel. Tome 1. Commentaire. - 18e éd. Revue et augmentée. - Waterloo : 
Wolters Kluwer, 2018. - 1157 p. ; 19 cm. - À jour jusqu'au 2 décembre 
2018. - "P.P.P." signifie "Partenariat Public-Privé". - 978-94-030-0653-6 
371.93 (493) / THI 
 
030011531 

La nouvelle législation des marchés publics (édition 2018) : Avec exposés des motifs et 
rapport au Roi coordonnés /  
Étienne Schoonbroodt. - Bruxelles : Politeia, 2018. - 860 p. ; 21 cm. - Index. - 978-2-509-
03335-2 
351.71 / SCH 
 
 
030011544 

Mettre en œuvre le RGPD dans les collectivités /  
Laurent Charreyron. - Voiron : Territorial éditions, 2018. - Les Essentiels. –  
978-2-8186-1429-7 
343.4 / CHA 

 
030011579 

L'ABC du RGPD : Dictionnaire pratique à destination des administrations /  
Sous la direction de : Elise Degrave ; Avec la contribution de : Philippe Canon, Elise 
Degrave, Loïck Gérard, ... [et al.]. - Namur : Union des Villes et Communes de Wallonie 
asbl, 2018. - 124 p. ; 21 cm. - (Les essentiels des pouvoirs locaux). - 978-2-930923-29-1 
343.4 / DEG 

  
 

 Droit 

 
030011581 

Protection des données à caractère personnel & PME : comment appliquer le RGPD 
en 9 étapes concrètes ? /  
Alexiane WYNS. - Liège : Edipro, [2018]. - 192 p. : couv. ill. en coul. ; 22 cm. - (guide 
pratique). - RGPD = Règlement Général sur la Protection des Données. –  
978-2-87496-363-6 
343.4 / WYN 

 
030011479 

La filiation : Vous êtes confrontés à des questions relatives à votre filiation ou à celle 
de votre enfant /  
[Service Communication SPF Justice]. - Bruxelles : Service public fédéral Justice, [s.d.]. 
- 17 p. : ill. en coul., couv. ill. en coul. ; 30 cm 
347.6 / SER 
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030011526 

Code de la propriété intellectuelle : "traités, lois et règlements" : textes au 1er 
septembre 2017 / 
Alain Strowel, Catherine Thiry. - 7e édition. - Bruxelles : Larcier, 2017. - VII-577 p. ; 21 cm. 
- (Codes en poche). - 978-2-8079-0190-2 
347.78 / STR 
030011530 

Les Codes La Charte. 2B. Droit administratif / 
Le deuxième tome est publié sous la dir. scient. de C . Behrendt, M. Bourgeois, P. 
Lewalle, ... [et al.]. - Edition 2018-2019. - Bruxelles : La Charte, 2018. - 905 p. ; 24 cm. - 
978-2-8740-3515-9 
342.9 / DRO 

 
 

 ASBL 

 
030011527 

A.S.B.L. & T.V.A. /  
Michel Ceulemans. – 2ème édition 2014-2015. - Liège : Edipro, 2014. - 300 p. ; 21 cm. - 
978-2-87496-278-3 
364 / CEU 

 
030011532 

Mémento des ASBL 2018 /  
Michel Davagle ; préface de Michel Coipel. - 22e édition. - Waterloo : Kluwer, 2018. - 
XII, 1131p. ; 19 cm. - Bibliographie. – Index  
347.7 / DAV 

 
 

  Management – Ressources humaines 

 
030011319 

Ressources humaines /  
Jean-Christophe Debande. - Paris : Vuibert, 2018. - 239 p. : ill., couv. ill. en coul. ; 24 
cm. - (Pro en). - Sur la couv. : "73 outils, 14 plans d'action métier" "Compléments 
numériques clé en main à télécharger". - 978-2-3116-2219-5 
658.3 / DEB 

 
030010852 

Osez sortir du rang ! : Comment les esprits originaux changent le monde /  
Adam Grant ; traduction de Jean-Yves Katelan. - Bruxelles : De Boeck, 2016. - 268 p. ; 
22 cm. - Index. - 9782807306424 
658 / GRA 
 
030011206 

L'évolution professionnelle : pour les nuls /  
Gilles Noblet. - Paris : First édition, 2017. - 247 p. : ill., couv. ill. en coul. ; 19 cm. - 
(Business). - 978-2-412-02544-4 
658.3.01 / NOB 

 
 
 
 



 
 

3 

030011380 

Faciliter l'intelligence collective : 35 fiches pour innover, co-construire, mettre en 
action et accompagner le changement /  
Agathe Crespel, Chantal Nève-Hanquet. - Paris : Eyrolles, 2018. – 254 p. : ill., couv. ill. 
en coul. ; 21 cm. - (Les Livres outils. efficacité professionnelle). - Présente la démarche 
ARC (Action-Représentation-Changement) développée par les auteurs. -Disponible 
sur Bibliovox. - 978-2-212-56846-2 
658.3.017 / CRE 

 
030011403 

Coaching d'organisation : outils et pratiques /  
Michel Moral, Sabine Henrichfreise. - Malakoff : InterÉditions, 2018. - 299 p. : ill., couv. ill. 
en coul. ; 24 cm. - (Accompagnement et coaching). - En appendice, choix de 
documents. - 978-2-7296-1815-5 
658.315.7 / MOR 

 
030011415 

Qualiguide : Guide pratique du management de la qualité : 2018 /  
Ont collaboré : Sophie Michaux, Véronique Rossignol, Emilie Piette, ... [et al.]. - Isnes : 
Mouvement wallon pour la qualité, 2018. - 84 p. : ill. en coul., couv. ill. en coul. ; 30 cm 
658.3.018 / QUA 

 
030011456 

La bienveillance en action : Les outils pour développer les forces de la coopération et 
créer des dream-teams innovantes /  
Juliette Tournand ; Préface d'Isaac Getz. - Paris : InterEditions, 2018. - 352 p. : couv. ill. 
en coul. ; 2 cm. - 978-2-7296-1709-7 
658.315.7 / TOU 

  
030011487 

L'art du management visuel : du post-it au poster, rendez vos idées visibles /  
Pierre Mongin, Laurent Delhalle, Elisabeth Planchon ; Illustration Luis Garcia. - Malakoff 
: Dunod, 2018. - IV-186 p. : ill. en coul. ; 22 cm. - (Management - Leadership). - Outils 
présentés : Les Post-it, le kanban, le mind mapping (cartes conceptuelles), Xmind, les 
posters, la méthode Lego Serious play, la méthode six sigma, le Business Model Canva, 
les cartes de profilage. - 978-2-10-076191-3 
658.315.7 /MON 

 
030011501 

Neuroquantis : l'entreprise neuro-quantique : un modèle quantique d'épanouissement 
de l'individu et de toute organisation /  
Olivier Masselot. - Paris : le Courrier du livre, 2012. - 332 p. : couv. ill. ; 22 cm. - la 3e parti 
de l'ouvrage est consacrée à l'analyse de besoin de l'individu (basée sur la théorie de 
Maslow) et de l'organisation. - 978-2-7029-0978-2 
658.013.1 / MAS 

 
f030011321 

Conduite du changement /  
Juliette Ricou, Valérie Moissonnier. - Paris : Vuibert, 2018. - 207 p. : ill. en coul., couv. ill. 
en coul. ; 24 cm. - (Pro en). - Sur la couv.: "66 outils, 11 plans d'action métier". - 978-2-
311-62220-1 
658.3.05 / RIC 
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030011379 

Les tableaux de bord du manager innovant : Une démarche en 7 étapes pour faciliter 
la prise de décision en équipe /  
Alain Fernandez. - Paris : Eyrolles, 2018. - 319 p. : ill., tabl., graph.,couv. ill. en coul. ; 23 
cm. - 978-2-212-56928-5 
658.511.8 / FER 

  
030011401 

Cultiver l'engagement de vos équipes : répondre aux 10 questions qui bloquent vos 
collaborateurs / 
Stéphane Simard. - Le Mans : Gereso éditions, 2018. - 113 p. : ill. ; 21 cm. - 978-2-35953-
560-0 
658.3.012.2 / SIM 

  
030011543 

L'usage des serious games en entreprise : récréation ou instrumentalisation 
managériale ? / 
 Lydia Martin. - Toulouse : Érès éditions, 2018. - 262 p. : ill., couv. ill. en coul. ; 17 cm. -  
978-2-7492-6122-5 
658.315.7 / MAR 

 

  Développement professionel 
 
030011383 

50 exercices pour arrêter de procrastiner /  
Jacques Regard. – 3ème éd. - Paris : Eyrolles, 2018. - 124 p. : ill., couv. ill. en coul. ; 19. 
- (50 exercices). - 978-2-212-56883-7 
658.514.4 : REG 

 
030011115 

Mind Mapping : pour être efficace au travail et dans les études /  
[Bernard Galindo, Rémi Roche]. - Saint-Herblain : ENI éditions, 2017. - 198 p. : ill., couv. 
ll. en coul. ; 22 cm. - (Solutions business). - Sur la couv : " Fichiers complémentaires à 
télécharger". - 978-2-409-00748-4 
658.315 / GAL 

 
030011584 

Développez votre intelligence avec le mind mapping /  
Tony Buzan; Préfaces de Dominic O'Brien et de Michel Wozniak. - Paris : Editions Alisio, 
2018. - 223 p. : ill. en coul. ; 22 cm. - Sur la couv. : "Mémorisation, créativité, 
communication!". -Disponible sur Bibliovox. – 979-10-92928-80-8 
658.315.7 / BUZ 

 
030011550 

Le livre des décisions /  
Mikaël Krogerus, Roman Tschäppeler. - Nouvelle éd. entièrement mise à jour. - Paris : 
Alisio, 2018. - 175 p. : ill. ; 18 cm. - 979-10-92928-78-5 
658.511.8 / KRO 

 
030011387 

Gérez vos projets : les clés pour réussir étape par étape /  
Thibault Pairis. - Saint Herblain : Editions ENI, 2018. - 318 p. : ill., couv. ill. en coul. ; 21 cm. 
- (Datapro). - 978-2-409-01238-9 
658.514.3 / PAI 
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030011075 

Révélez votre talent avec l'intelligence prismatique : les clés de la performance 
individuelle et collective /  
Magali Norrito. - Le Mans : Gereso éditions, 2017. - 105 p. : ill., couv. ill. en coul. ; 21. - 
(Développement personnel et professionnel). - Disponible sur Bibliovox. –  
978-2-35953-500-6   
658.013.1 / NOR 

 
030011535 

L'essentiel du DISC manuel de formation : Le compagnon de l'évaluation du profil disc 
: Ajoute un nouveau sens et de la profondeur à vos résultats /  
par Jason Hedge ; [Avant-propos de Danny Silk]. - Californie : Disc-u.org, 2013. - 112 p. 
; 28 cm. - Contient une mini évaluation indiquant votre style de performance DISC. -
Disc est un acronyme pour quatre dimensions (Dominant, Influent, Serviable, 
Consciencieux). - 978-0-6925-1334-7 
658.3.012.2 / HED 
 
 

  Psychologie - Santé au travail 

 
030011492 

Risques psychosociaux /  
[Philippe Anton]. - Paris : Foucher, 2018. - [64p.] : ill. en coul. ; 21 cm. - (Les Mini mémos 
Foucher). - 978-2-216-14901-8 
658.013.1 / ANT 

 
 

  Enseignement  - Pédagogie 

 
030011562 

Parents, enseignants... Eduquer ensemble : En restant chacun à sa place /  
Bruno Humbeeck [,] Willy Lahaye [,] Maxime Berger. – 1ère édition. - Mont-Saint-
Guibert - Wommelgem : Van In, 2018. - 205 p. : Ill. ; 24 cm. - (Outils pour enseigner. 
coéducation). - 9782804197483 
37.064 / HUM 

 
030011546 

Le cerveau et les apprentissages /  
Olivier Houdé et Grégoire Borst. - Paris : Nathan, 2018. - 335 p. : ill. en coul. ; 25 cm. - 
(Repères pédagogiques). - 978-2-0912-4640-6 
37.037 / HOU 

 
030011545 

Enseigner les mathématiques à l'école : Une démarche positive pour des 
apprentissages réussis / 
Thierry Dias. - Paris : Magnard, 2018. - 255 p. : ill., couv. ill. en coul. ; 24 cm. – Les 
principales difficultés, langagières ou mathématiques, notamment celles liées à la 
construction du nombre, sont présentées et analysées en lien avec les pratiques des 
enseignants ainsi qu'avec les avancées des recherches en didactique et les apports 
des neurosciences. - 978-2-210-50399-1 
372.47 / DIA 
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030011538 

Apprendre au XXIe siècle /  
François Taddei ; avec Emmanuel Davidenkoff. - [Paris] : Calmann-Lévy, 2018. - 394 p. : 
couv. ill. en coul. ; 22 cm. - 978-2-7021-6342-9 
371.3 / TAD 
 
030011536 

Exploitation des espaces d'apprentissage : Guides & documents reproductibles : 
Organiser, animer, observer, différencier, évaluer : Maternelles /  
Virginie Brison, Delphine Druart, Augusta Wauters. - Louvain-la-Neuve : De boeck, 2016. 
- 245 p. : ill. en coul., couv. ill. en coul. ; 30 cm. - 978-2-8041-9567-0 
373.2 / BRI 

 
030011396 

Construire des situations pour apprendre : vers une pédagogie de l'étayage /  
Laurent Lescouarch. - Paris : ESF Sciences humaines, 2018. - 272 p. : ill. ; 24 cm. - 
(Pédagogies. Outils). - 978-2-7101-3416-9 
37.013 / LES 

 
030011493 

Réussir en maths à l'école : c'est possible ! /  
Roland Charnay. - Paris : Hatier, 2018. - 127 p. : ill., couv. ill. en coul. –  
978-2-401-03326-9 
372.47 / CHA 

 
030011498 

Le management des établissements scolaires : écoles, collèges, lycées /  
Stéphane Germain. - Louvain-la-Neuve : De Boeck Supérieur, 2018. - 352 p. : ill. ; 24 cm. 
- (Pédagogies en développement). - 978-2-8073-1889-2 
37.07 / GER 

 
030011494 

Savoirs, opinions, croyances : Une réponse laïque et didactique aux contestations 
de la science en classe /  
Guillaume Lecointre. - Paris : Belin, 2018. - 125 p. : ill., couv. ill. en coul. ; 22 cm. - (Guide 
Belin de l'enseignement). - 9782701197708 
372.41 / LEC 

 
030011496 

La méthode heuristique de mathématique : enseigner les mathématiques autrement 
à l'école /  
Nicolas Pinel. - 2e édition. - Saint-Ouen : Les éditions du Net, 2018. - 199 p. : ill. en noir et 
en coul., couv. ill. ; 23 cm. - Le livre agrémenté de QR codes vous donne accès à un 
contenu supplémentaire pour approfondir certains points. Ce bonus et d'autres 
informations sont disponibles sur le site methodeheuristique.com. - 978-2312-05880-1 
372.47 / PIN 

 
030011497 

J'ai réussi le CRPE... et maintenant? /  
Danièle Adad. - [Paris] : Retz, 2018. - Professeur des écoles. - (159 p.. ill. en coul., graph. 
couv. ill. en coul. ; 21 cm). - CRPE = Concours de recrutement de professeurs des 
écoles. - 978-2-7256-3674-0 
371.1 / ADA 
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030011499 

Enseigner autrement avec Montessori à l'école publique /  
Gaëlle Bieth, Marie Constans, Public Montessori. - Malakoff : Dunod, 2018. - 191 p. : ill. 
en coul. ; 24 cm. - (La Boîte à outils du professeur). - 978-2-10-077239-1 
371.3 / BIE 

 
030011504 

L'enseignement explicite des comportements : pour une gestion efficace des élèves 
en classe et dans l'école /  
Steve Bissonnette, Clermont Gauthier, Mireille Castonguay. - Montréal : Chenelière 
éducation, 2017. - 251 p. : ill., couv. ill. en coul. ; 28 cm. - (Didactique. Gestion de 
classe). - 978-2-7650-5181-7 
371.5 / BIS 

 
030011508 

L'éducation émotionnelle : de la maternelle au lycée : guide pratique /  
Michel Claeys-Bouaert ; avec la collaboration de Sita Merten. - Ed. revue et 
augmentée. - Gap : Editions le Souffle d'or, 2018. - 273 p. : ill. ; 21 cm. - (Naître & 
grandir). - 978-2-84058-604-3 
37.03 / CLA 

 
030011513 

Diversifier ses pratiques d'enseignement : de la maternelle à l'université /  
Yann Vacher. – Malakoff : Dunod, 2018. - 192 p. : ill. ; 24 cm. - (La boîte à outils du 
professeur). - L'ouvrage est structuré en 28 fiches-outils thématiques accompagnés 
d'exemples de mise en œuvre, allant de la maternelle à l'enseignement de master. 
Chaque outil est présenté de façon visuelle sur 2 pages : schéma de synthèse, résumé 
de l'outil, objectifs et contexte d'utilisation, méthodologie à suivre, avantages et 
précautions à prendre. - 978-2-10-077711-2 
37.02 / VAC 

 
030011507 

Dossier pédagogique : 'Stop au Cyber-harcèlement' /  
Nel Broothaerts. - Bruxelles : Child Focus, 2010. - 69 p. : ill. en coul., couv. ill. en coul. ;  
30 cm  
371.56 / BRO 

 
030011515 

Motiver ses élèves : 25 stratégies pour susciter l'engagement /  
Carolyn Chapman et Nicole Vagle ; Adaptation : Lyne Legault ; Traduction Johanne 
Goulet-Giroux. - Montréal : Chenelière Education, 2012. - 225 p. : ill., couv. ill. en coul. ; 
28 cm. - (Chenelière/Didactique. Gestion de classe). - 978-2-7650-3435-3 
37.03 / CHA 

 
030011516 

Des stratégies pédagogiques drôlement efficaces : Tirer parti des recherches sur le 
cerveau /  
Marcia L. Tate ; Adaptation : Louis Laroche ; Avec la collaboration de Nancy 
Bouchard ; Traduction : Julie Bourgon. - Montréal : Chenelière Education, 2013. - 118 p. 
: ill., couv. ill. en coul. ; 28 cm. - (Chenelière/Didactique. Apprentissage). - Cet 
ouvrage propose aux enseignants du primaire 20 stratégies et 200 activités issues de la 
recherche sur le développement du cerveau et sur les styles d'apprentissage. –  
978-2-7650-4025-5 
37.02 / TATE 
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 Formation 
 
030011500 

Techniques d'animation : tous les outils pour réussir vos présentations, réunions, 
formations / 
François Laure. - Malakoff : Dunod, 2018. - VIII-247 p. : ill., couv. ill. en coul. ; 22 cm. - 
(Management/leadership). - 978-2-10-077630-6 
37.02 / LAU 

 
030011569 

La boîte à outils des formateurs /  
Fabienne Bouchut, Isabelle Cauden, Frédérique Cuisiniez ; préface de Mathilde 
Bourdat. - 3e édition. - Paris : Dunod, 2016. - 199 p. : ill. ; 24 cm. - (La boîte à outils). - 
Avec 4 vidéos d'approfondissement. . - 978-2-10-074597-5 
37.018 / BOU 

 
030011572 

Former avec le microlearning : Créer des modules courts et efficaces /  
Pierre Mongin ; Marco Bertolini, Félix Levious. - Malakoff : Dunod, 2018. - 187 p. : ill. ; 22 
cm. - (Collection Formation). - Disponible sur Bibliovox. - 978-2-10-078154-6 
37.018.43 / MON 

 

  Communication 
 
030011576 

Les 5 clés pour prendre la parole en public /  
Philippe Lebreton, CSP Formation. - Malakoff : Dunod, 2015. - 95 p. ; 17x15 cm. - (les 5 
clés). - Disponible sur Bibliovox. - 978-2-10-072439-0 
449 / LEB 

  Français – Langues étrangères 
 
030011542 

Le français pour chacun : Grammaire interactive de la phrase et du texte /  
Alain Braun, Jean-François Cabillau. - 4e édition mise ŕ jour. - Bruxelles : Plantyn, 2018. - 
560 p. ; 22cm. – La couverture indique "Manuel agréé". - 9782801054628 
441.2 / BRA 

 
030011472 

Entraînement au TOEIC listening test : [Listening Parts 1-2-3-4] /  
Valérie Hanol. - [Chennevieres-sur-Marne] : Assimil, 2018. - 128 p. : ill. en coul. ; 23 cm. - 
(Les cahiers d'exercices). – En plus sur la couv : "200 exercices + audio". –  
978-2-7005-0818-5 
42 / HAN 

 
030011473 

Entraînement au TOEIC listening test : [Listening Parts 5-6-7] /  
Valérie Hanol. - [Chennevières-sur-Marne] : Assimil, 2018. - 128 p. : ill. en coul. ; 23 cm. - 
(Les cahiers d'exercices). - En plus sur la couv : "200 exercices + audio". –  
978-2-7005-0817-8 
42 / HAN 
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  Informatique - Bureautique 
 
030011012 

Le guide du blogueur : créer un business avec son blog /  
Ling-en Hsia ; illustrations de Marina Mercklé. - Paris : Eyrolles, 2017. - 167 p. : ill. ; 21 cm. 
- Disponible sur Bibliovox. - 978-2-212-56751-9 
681.4 / HSI 

 
030011547 

Word 2016 : [Théorie & Pratique] /  
Pierre Rigollet. - St Herblain : édition ENI, 2018. - 272 p. ; 21 cm. - (Intégrale). - Fichiers 
complémentaires à télécharger. - 978-2-409-01169-6 
681.353 / RIG 
 
 

  Développement personnel - Psychologie 

 
030011549 

La psychologie positive / 
Rebecca Shankland et Sophie Lantheaume. - Paris : In press, 2018. - 234 p. : ill. ; 18 cm. 
- (Fiche de psycho). - En plus sur la couv : "Bien-être, optimisme, altruisme, 
compétences psychosociales, pleine conscience". - 978-2-84835-487-3 
159.9 / SHA 

 
030011537 

Contes et métaphores thérapeutiques : apprendre à raconter des histoires qui font du 
bien /  
Par David Gordon ; traduit de l'américain par François Olivier. - Malakoff : InterEditions, 
2014. - 191p. ; 24 cm. - 978-2-7296-1225-2 
159.923 / GOR 

 
030011327 

TDA/H, mode d'emploi : Vivre avec le trouble déficitaire de l'attention avec ou sans 
hyperactivité au quotidien /  
Pascale de Coster. - Namur : Erasme, 2015. - 184 p : ill. en coul. ; 26 cm. - (A la 
rescousse, comprendre l'enfant). - 9782874383533 
159.922.7 / COS 

 
030011489 

Je développe mon intelligence émotionnelle /  
Lucille Quillet. - Paris : Leduc.s Editions, 2018. - 223 p. : couv. ill. en coul. ; 21 cm. - (C'est 
malin. Grand format. Développement personnel). - Disponible sur Bibliovox. - 979-10-
285-1062-6 
159.942 / QUI 

 
030011551 

Pleine conscience /  
Charlotte Laurent. - [Gennevilliers] : Editions Prisma, 2018. - 174 p. ; 19 cm. - (Les 
bienfaits de l'intelligence émotionnelle dans la vie professionnelle). - 978-2-8104-2500-6 
159.944 / LAU 
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030011563 

Hypersensibles : Apprendre à s'aimer soi-même pour être heureux. Ilse Sand / 
traduction du danois Christine Berlioz et Laila Thullesen. - [Paris] : Edition Josette Lyon, 
2017. - XVI-165 p. : ill., couv. ill. en coul. ; 21 cm. - 978-2-84319-370-5 
159.942 / SAN 
  
030011571 

2h chrono pour arrêter de stresser : (et rester zen) /  
Diana Barthélemy-Clouwaert. - Malakoff : Dunod, 2018. - 147 p. : ill. en coul. ; 21 cm. - 
(2h chrono). - Sur la couv. : "Infographies, exercices, témoignages". - 978-2-10-078465-3 
159.944.4 / BAR 
  
030011573 

Les 5 clés pour cultiver son intelligence émotionnelle /  
CSP Formation. - Malakoff : Dunod, 2013. - 93 p. ; 17x15 cm. - (les 5 clés). - 978-2-10-
059428-3 
159.942 / CSP 

 
030011582 

Petit cours d'autodéfense intellectuelle /  
Normand Baillargeon ; illustrations de Charb. - Montréal : Editions Lux, 2006. - 338 p. : 
des. ; 21 cm. - (Instinct de liberté ; 8). – 9782895960447 
162 / BAI 

 
030011583 

Les 5 clés pour développer la confiance en soi /  
Alex Fébo, CSP Formation. - Malakoff : Dunod, 2014. - 96 p. : ill., couv. ill. en coul. ; 17 
cm. - (les 5 clés). - Disponible sur Bibliovox. - 978-2-10-071022-5 
159.923.2 / FEB 
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Ouvrages en commande mais déjà 
disponibles sur BIBLIOVOX 

 
 
 

   Management – Ressources humaines 

 
Engagement 4.0: Pour une expérience durable au travail / 
Bernard Coulaty. – Caen : EMS Editions, 2018. – 228 p. ; 24 x 15,5 cm. – (Académie des 
Sciences de Management de Paris). - 9782376871750  
 

 Management – Ressources humaines 

 
Méthode de coaching d'organisation : Pour piloter le changement - Libérer l'énergie 
collective / 
Olivier Devillard. – Paris : Eyrolles, 2018. – 284 p. ; 22 x 15,9 cm. – 9782212570458 
 

Coachez vos collaborateurs : Prendre appui sur leurs points forts pour les faire 
progresser / 
Claire Lauzol et Didier Noyé. – Paris : Eyrolles. – 143 p. ; 13,5 x 18 cm. - 978-2212569797 
 
Managez en transversal : 6 règles d'or pour un management non hiérarchique / 
Thierry Lauriers. – Paris : Eyrolles, 2018. – 154 p. ; 13,5 x 18 cm. - 9782212570038 
 

 Communication  

 
Devenez le roi du pitch : A l'écrit comme à l'oral, tout pour embarquer et convaincre / 
Yaël Gabison. – Paris : Eyrolles, 2018. – 158 p. ; 19 x 15 cm. - 9782212570663  



 
 

 

 

Qu’est ce que Bibliovox ? 

Bibliovox est un service de lecture en streaming pour les usagers du réseau de 
lecture publique. Ce service permet la consultation gratuite et sans limite de 
temps de plus de 16.500 ouvrages appartenant à de grandes maisons 
d’édition telles qu’Albin Michel, Dunod ou DeBoeck. 

Quels sont les services offerts ? 

• La consultation illimitée de tous les ouvrages en texte intégral. 
• La création d’un compte individuel et accessible 24h/24 et 7j/7 à partir du site 

internet. 
• La possibilité de travailler sur le texte en l’annotant, en ajoutant des marque-

pages, etc. 
• La possibilité d’imprimer 50 pages d’un livre maximum par session (ou 20% du 

document). 
• La création d’« étagères » permettant de construire sa propre bibliothèque afin 

de rassembler tous ses ouvrages préférés ou les livres en attente de lecture.  
• La possibilité via les outils Web 2.0 de pouvoir noter, critiquer, commenter et 

partager sur les réseaux sociaux ses lectures. Il est aussi possible de suivre les 
suggestions de bibliothécaires. 

Sur quel support puis-je lire ces livres numériques ? 

Vous pouvez lire le catalogue de Bibliovox sur tous les supports pouvant se 
connecter à internet.  
Attention, la connexion à internet est obligatoire pour pouvoir accéder aux 
services de bibliovox. 

Où et comment s’inscrire ? 

À la BCDI. Nous vous créerons un compte personnel qui sera rattaché à votre 
adresse e-mail. 

 
Si vous avez d’autres questions sur Bibliovox, notre équipe se tient à votre 
disposition pour tout renseignement. 
 


